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1. Introducéo

Este trabalho apresenta entendimentos sobre heterogeneidade na sala de aula a partir
da analise de producbes escritas das orientadoras de estudo (OE) do Pacto Nacional pela
Alfabetizacdo na ldade Certa (PNAIC). Resulta de projeto de pesquisa vinculado ao
Observatoério da Educacao/CAPES, que tem como um de seus objetivos acompanhar esse
processo de formacdo continuada, analisando suas repercussdes na formacéo e melhoria das
praticas pedagogicas no ciclo de alfabetizacao.

O PNAIC é um programa do governo federal em parceria com as redes publicas de
ensino. As atividades de formacédo sdo realizadas por instituicdes publicas de ensino superior
(IES), que sdo responsaveis pela formacdo dos orientadores de estudo que, por sua vez,
conduzem os estudos com as professoras alfabetizadoras em suas respectivas redes de ensino.

Essa proposta tem como balizador tedrico a ideia de que a formacdo precisa ocorrer
por dentro da escola (NOVOA, 2009). Para isso, as praticas formativas contemplam a
interacdo e o didlogo entre sujeitos que atuam na universidade e na escola, entendendo que,
“ndo havera nenhuma mudanga se a ‘comunidade dos formadores de professores’ e a
‘comunidade dos professores’ ndo se tornarem mais permeaveis ¢ imbricadas” (p. 17). Outro
aspecto é a pratica do registro como estratégia formativa de desenvolvimento da
profissionalidade docente. Por meio do registro, o professor pode ampliar sua capacidade de
reflexdo sobre a acdo, além de sistematizar e socializar sua producdo didatica, de forma
articulada com a discussao teérica do campo em estudo.

Neste trabalho, sdo analisados textos escritos pelas orientadoras de estudo sobre a
tematica da heterogeneidade em sala de aula. O objetivo € o de apresentar uma categorizacéo
inicial sobre o que entendem por heterogeneidade, especialmente no que se refere as
compreensdes e a sua posi¢do sobre o trabalho com a diversidade e a diferenca em sala de

aula, lancando alguns questionamentos para sua problematizacéo.



O tema heterogeneidade é abordado nos cadernos de formacdo do PNAIC (BRASIL,
2012). Entendida como “algo inerente as relagcdes humanas", apresenta a diversidade humana
como “constituinte da esséncia do individuo e ndo a margem da mesma”. Indica-se que é
preciso reconhecer que todos os aprendizes possuem conhecimentos distintos sobre o sistema
de escrita alfabética, leitura e producdo de texto e necessidades diferentes, tendo direitos de
realizar as aprendizagens condizentes ao ano/série em que estdo matriculados. Corteséo
(1998) explica que a heterogeneidade presente nas salas de aula precisa ser vista “como uma
fonte de riqueza” capaz de produzir resultados em relacdo ao processo de ensino

aprendizagem.

2. Metodologia de pesquisa

Os textos foram coletados ao longo da formacgdo conduzida pela equipe da IES
responsavel pelo PNAIC. Nos encontros, as formadoras organizavam situacdes formativas
com proposi¢do de questdes para mobilizar a reflexdo e a escrita. Em relagdo a tematica
heterogeneidade, foram indicadas as seguintes questdes: “O que tu entendes por
heterogeneidade na sala de aula de alfabetizacdo, pensando no ensino e na aprendizagem?
Como trabalhar a partir dela?”

Até 0 més em que foi feita a producgdo (outubro/2013), as OE ja tinham participado de
88 horas de formagéo, das 200 previstas, e realizado leituras e estudo dos cadernos de
formacdo em que a tematica heterogeneidade estava presente como eixo tedrico-metodoldgico
de organizacdo da pratica pedagdgica no ciclo de alfabetizacéo.

Os textos coletados estdo organizados em um banco de dados que possui 3.405
documentos. Destes, 443 versam sobre 0 tema heterogeneidade. Neste trabalho, realizamos a
andlise parcial de 27 textos de uma das turmas de OE, cursistas do PNAIC.

Para examinar os textos, buscamos apoio no método de analise teméatica (MINAYO,
1993) e de contetdo (MORAES, 1999). Ambas perspectivas fornecem pistas metodologicas
para descrever e interpretar o conteldo de toda classe de textos e documentos, ajudando a
reinterpretar a mensagem e a alcancar uma compreensdo de seus significados num nivel que

vai além de uma leitura comum.

3. Discussao dos dados
Demarcamos dois eixos para a analise dos textos: a) entendimentos de
heterogeneidade; b) posicbes sobre a heterogeneidade em sala de aula. Para definir as

categorias, considerou-se a incidéncia de respostas semelhantes.



3.1. Entendimentos de heterogeneidade

Verificamos que os entendimentos de heterogeneidade eram bem variados. Alguns
textos apresentam a heterogeneidade presente em caracteristicas diferentes dos alunos; outras
dao a heterogeneidade uma dimensdo maior, apontando varios sentidos para caracterizar a

diversidade dos alunos. Com base nesses aspectos, estabelecemos as 4 categorias:

12 categoria — Nogdo ampla

Em 50% dos textos analisados (14), os registros explicitam diferentes significados
para heterogeneidade, reunindo mais de uma nocao/caracteristica dos alunos do ciclo de
alfabetizacdo. Explicam que as classes sdo heterogéneas quando sdo constituidas por criangas
com diferentes bagagens culturais, aprendizagens, ritmos, personalidades, nivel de escrita,
grupos étnicos, classe social.

Em alguns textos, a explicacdo sobre heterogeneidade retne dois ou trés significados,
denotando entendimento de que o nivel de conhecimento que as criangas tém e seus diferentes
meios sociais, ritmos e formas de aprendizagem sdo caracteristicas da heterogeneidade na sala
de aula. Entre os textos das docentes que apresentam trés significados, ha referéncias ao nivel
conceitual de hipoteses de escrita das criancas, diferentes conhecimentos, niveis de
maturidade, diferengas na personalidade, nas vivéncias, nos ritmos e formas de aprender.

Outro conjunto de textos indica a heterogeneidade com caracteristicas que envolvem 4
ou mais acepgdes; percebe-se que o entendimento é marcado pela explicitacdo de dimensGes
relacionadas a diversidade de saberes, vivéncias, etnias, idades, classes sociais, niveis de
escrita, aprendizagens anteriores, desenvolvimento cognitivo, bagagem cultural, ritmos e
formas de aprendizado, ou seja, nas condic¢des individuais de cada sujeito. Vejamos um
excerto ilustrativo: “Por heterogeneidade entende-se a diversidade de saberes, vivéncias,
etnias, idades, classes sociais, niveis de escrita, condi¢des individuais de cada sujeito”. (OE,
2013)

22 categoria — Nocao restrita

Nessa categoria, os textos (35%; 9) versam sobre a heterogeneidade de uma forma
mais restrita, com apenas um entendimento. Metade dos textos citam a diferenga nas
aprendizagens de cada crianca; a outra metade é composta por quem vé a heterogeneidade nas
hipdteses de escrita das criancas e na presenca de alunos com necessidade educacional

especial.

3° categoria — Sugestdes de trabalho



Esta categoria reline textos (7,5%; 2) em que formas de trabalho sdo sugeridas,
indicando abordagens pedagdgicas, como o trabalho em grupo e a diversificagdo de
atividades. Apesar de ndo definirem o que entendem por heterogeneidade, as OE indicam
estratégias pedagdgicas para o trabalho a partir dela e percebem a presenca da

heterogeneidade no ciclo de alfabetizacédo e sua influéncia no trabalho pedagogico.

4° categoria - Chavoes e ideias evasivas
A Ultima categoria engloba textos em que ndo se escreve sobre a tematica proposta,
representando 7,5% (2). Sao escritas evasivas ou chavdes, como: “Diversidade ¢ a cara do
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3.2. Posig0es sobre a heterogeneidade em sala de aula

Observamos que os textos indicavam o posicionamento da OE em relacdo ao trabalho
com classes de alfabetizacdo heterogéneas e pouco sobre como trabalhar a partir dela. Os
textos refletiam sobre a heterogeneidade como um “facilitador” ou um “dificultador” do
trabalho pedagdgico. Para isso, mapeamos termos e expressdes recorrentes que eram
indicativas de certo posicionamento diante do assunto, como: “um problema”; “muito dificil”;

“pode proporcionar’”; “temos que aproveitar”; “precisamos valorizar”; “€¢ uma possibilidade”.

Porém, no conjunto de textos, uma terceira categoria foi inferida, a da posi¢do neutra.

1° Categoria — Posi¢éao neutra

60% dos textos (16) apresenta uma posicdo neutra, ou seja, ndo explicitam se
consideram a heterogeneidade presente nas classes de alfabetizacdo como algo que facilita ou
dificulta o trabalho pedagdgico. Em alguns textos (12%; 3) ndo se escreve sobre como
trabalhar com a heterogeneidade, mas citam-se estratégias de trabalho e sugestdes de
atividades. O trabalho em grupo e a diversificacdo de atividades, temas amplamente

abordados pelo programa, sdo descritas. Um exemplo:

Temos que garantir a aprendizagem na diversidade, a partir de diferentes formas,
que possam atingir a todos. Trabalhar em grupos, com atividades diferenciadas, de
acordo com os niveis. Trabalho de “monitoria” com aqueles alunos que apresentam
mais dificuldades. E necessario um trabalho sistematico e bem planejado para
atender essa diversidade que sempre encontramos em sala de aula. (OE, 2013)

2° Categoria — Dificultador
10% (3) dos textos falam sobre a heterogeneidade como algo que dificulta o trabalho

em sala de aula. As producdes falam sobre a dificuldade de “suprir essa demanda” e



transparecem o quanto a consideram uma sobrecarga, uma tarefa dificil e/ou cansativa.

Vejamos:

Essas diferencas, comuns em qualquer sala de aula, sdo desafios para o professor, ao
promover uma aula que gera entusiasmo e interesse a todos, pois como apresentam
opinides diferenciadas, receptividades também diferenciadas sobre um mesmo
assunto, e certamente irdo reagir da mesma forma, positiva ou negativamente. Cabe
ao professor, com a finalidade de gerar integracdo, propor atividade de gerar
integragdo, propor atividades onde os alunos deverdo trocar informacdes, discussdes
e formar conceitos Unicos. (OE, 2013)

3° Categoria — Facilitador

Em 30% (8) dos textos a heterogeneidade é entendida como facilitador do trabalho
pedagdgico, ferramenta a servico do ensino, explicando que a diversidade proporciona
possibilidades educativas. E um trabalho desafiante, mas também rico de possibilidades, pois
“proporciona formas mais criativas de ensinar”, “favorece conflitos e a ajuda mutua”, porque

“essa diferenca é que proporciona formas mais criativas de aprendizagem”.

4. Consideracdes finais

Algumas indagacgdes para continuar: Serad que o discurso do direito a educagdo como
algo que exige respeitar diferentes formas e ritmos de aprendizagem est4 no imaginario dos
profissionais da educagdo e presente no cotidiano da sala de aula? Por que educadores
percebem a heterogeneidade apenas em turmas com alunos com necessidades especiais? Seria
homogénea uma turma em que ndo ha alunos com necessidades especiais?

Percebemos que, em geral, existem ambiguidades, contradicbes e
complementariedades entre os textos, e numa mesma producdo. As professoras que tem uma
visdo mais ampla de heterogeneidade ndo sdo necessariamente aquelas que a veem como um
facilitador do ensino. Da mesma forma, aquelas que a veem como um dificultador ndo séo as
que tem uma Vvisao restrita do tema, ao conceitua-la.

Considerando a analise dos textos e a complexidade do tema, entendemos que este
merece atencdo em cursos de formacdo inicial e continuada. De igual forma, precisa continuar
pautando os processos de formacdo do PNAIC, priorizando discussdes no campo conceitual e

didatico.
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